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Clare Nolan
Places for People

GIS at Places for People

Introduction

• Quick introduction

• Places for People’s GIS timeline….ups and downs!

• GIS for research purposes 

• Stock rationalisation

• Allocations
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• Four main companies:
‐ PFP Homes
‐ PFP Individual Support
‐ Cotman Housing
‐ Castle Rock Edinvar

• Approximately 63,000 properties

• From Stirling to Plymouth

• Concentrated in North West, West 
Yorkshire and North East. 

Places for People & GIS

GIS Timeline x1

• Late 2006/07 – bought GIS.

• Cadcorp – Map Modeller

• 3rd party to administrate & develop Intranet GIS 

• GIS Analyst (me!) started in May 2008.

• Mainly research purposes

• Feb 2009 – took down Intranet GIS
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Domiciliary Care

The market for domiciliary (home) care are older people in poor health, who have above 
average wealth or assets. 

AKABA

“If we could find out the level of worklessless amongst people with mental health issues in the 
African and African Caribbean communities that would be perfect!” 
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Sales & Marketing – Targeting using GIS

•Using Geodemographic classifications to target marketing – p2

• Swindon development Phase 1 has a mixture of houses and flats

CESP Funding

• Funding reducing Carbon Emissions and alleviating Fuel Poverty

• Pay for double glazing, loft insulation, cavity wall, gas fires etc

• Combined CESP data with existing asset data to assess where funding could be applied for.  
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Neighbourhood Planning

• Neighbourhood planning areas are designed to take a holistic approach to improving 
neighbourhoods rather than just the built environment. 

• Need to place our small neighbourhoods in context

• Used to highlight areas of major differences and think about why

Age Profile in Whinfield
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GIS Timeline x2

• Late 2006/07 – bought GIS.

• Cadcorp – Map Modeller

• 3rd party to administrate & develop Intranet GIS 

• GIS Analyst (me!) started in May 2008.

• Mainly research purposes

• Feb 2009 – took down Intranet GIS

• December 2009 – reached a sticking point – new business plan!

• April 2010 – bought Cadcorp GeognoSIS Editor for the Intranet.

• Allowed some people access as test users

• September 2010 – became friends with IT!

• February 2011 – GeognoSIS launched companywide
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Intranet GIS

• Nearest Neighbour
• Number of other 

properties within
• Distance to major office

• Added with long term 
void info

• Other financial info

• ‘Competitor’ maps for 
mergers, acquisitions, 
stock swaps etc

Stock Rationalisation – Strategic Uses
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Using land registry titles to find unused land. 

Stock Rationalisation – Operational Uses

Other consequence of this project was the beginning 
of relationship with IT ☺

Stock Organisation ‐ Creating Neighbourhoods

Scheme codes to neighbourhoods • 591 defined neighbourhoods 
covering ~56,000 stock

• ‘virtual neighbourhoods’ 
covering the rest
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Allocations GIS

• 3 week project that is still ongoing!  Began in April 2009

• HAT operators use it to give information to the potential applicant.

2010/2011

16,908 application form 
issued

10,132 application not 
issued & further advice 
given

GIS Timeline x3

• Late 2006/07 – bought GIS.

• Cadcorp – Map Modeller

• 3rd party to administrate & develop Intranet GIS 

• GIS Analyst (me!) started in May 2008.

• Mainly research purposes

• Feb 2009 – took down Intranet GIS

• December 2009 – reached a sticking point – new business plan!

• April 2010 – bought Cadcorp GeognoSIS Editor for the Intranet.

• Allowed some people access as test users

• September 2010 – became friends with IT!

• February 2011 – GeognoSIS launched companywide

• THE FUTURE!!    Allocations online  (scary!)

• Grounds Maintenance (finally)

• Better links with all other systems.
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The End

• Have a reason for buying GIS and doing GIS projects

• GIS needs looking after, it wont run itself

• Keep it simple!

• Any questions?  (easy ones please!)


